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InVormatief — Veelgestelde vragen KEB- en OESS-examens per 15 april 2021

Zoals in InVormatief 39 al aangegeven, verandert de werkwijze van de KEB- en de OESS-examens.

Vanaf 15 april 2021 vindt het driejaarlijkse examen digitaal plaats. Ter voorbereiding op het examen wordt elke
medewerker met een TenneT-aanwijzing toegevoegd aan de MemoTrainer: een online tool met elke week nieuwe
vragen om je kennis paraat te houden en oefenexamens om gericht te oefenen voor het officiéle examen.

In de week van 15 april 2021 krijgt elke medewerker die al een TenneT-aanwijzing heeft een e-mail met daarin
praktische informatie over de MemoTrainer, de oefenexamens én de werkwijze als het tijd is voor je officiéle
examen.

In deze InVormatief beantwoorden we de veelgestelde vragen over deze nieuwe examenprocedure. Staat je
vraag er niet bij? Mail dan naar support@teletrain.nl. Tele'Train is uitvoerend partner voor de online examinering
van het KEB en de OESS en is het eerste aanspreekpunt voor inhoudelijke of praktische vragen.

Vragen over de examens

1. Waar vind ik de eindtermen van de examens?
In TIB-008 van het KEB en in Bijlage 13 van de OESS staan de eindtermen van het examen beschreven. Hierin
kun je precies zien over welke onderwerpen de examenvragen gaan.

2. Zijn er nog voorwaarden om aan het examen deel te nemen?
Het examen is beschikbaar, twee maanden voordat je huidige certificaat verloopt. Verder zijn er geen
voorwaarden aan verbonden.

3. Hoe weet ik wanneer het tijd is voor mijn examen?
TenneT-medewerkers en medewerkers van contractors/serviceproviders met een TenneT-aanwijzing krijgen,
twee maanden voordat hun certificaat verloopt, een e-mail met daarin een directe link naar de inschrijving voor
het officiéle examen. Je beslist zelf wanneer je het examen maakt. Zorg ervoor dat je in ieder geval examen doet
én het examen behaalt voor de datum waarop je certificaat verloopt.

4. Mijn KEB-/OESS-certificaat is op dit moment al verlopen. Hoe doe ik zo snel mogelijk examen?
Als op dit moment je KEB-/OESS-certificaat is verlopen, krijg je in de week van 15 april 2021 een e-mail dat het
tijd is om examen te doen. Je kunt je dan direct inschrijven om het examen te maken.

5. Hoe vaak kan ik herkansen als ik het examen niet haal?
Je kunt eindeloos herkansen.

6. Ik wil graag eind april examen doen. Gelden dan al de inhoudelijke KEB-/OESS-wijzigingen die
per 15 april 2021 zijn ingegaan?
Ja, vanaf het moment dat in de week van 15 april 2021 de examens beschikbaar zijn, is de nieuwe regelgeving
van kracht. Bekijk goed de eindtermen in TIB-008 van het KEB en in Bijlage 13 van de OESS om te zien welke
onderdelen van het KEB en de OESS geéxamineerd worden.
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Vragen over de inschrijfprocedure

7. 1k heb al een TenneT-aanwijzing en ben ook al toegevoegd aan de MemoTrainer. Hoe schrijf ik mij
straks in voor het officiéle examen?
Vanaf 15 april 2021 krijg je toegang tot de MemoTrainer, waarin ook oefenexamens staan. Daarin wordt ook
uitgelegd hoe je je inschrijft voor het officiéle examen. Ben je werkzaam bij TenneT? Dan wordt het officiéle
digitale examen afgenomen via de TenneT Academy. Zorg er dus voor dat je die inloggegevens bij de hand hebt
op het moment dat je je wilt inschrijven voor het officiéle examen.

8. Ik werk pas sinds kort bij TenneT. Hoe krijg ik toegang tot de MemoTrainer en het examen?
Je krijgt vanzelf bericht dat je toegang hebt tot de Memotrainer en de oefenexamens. Je kunt zoveel oefenen als
je wilt en wanneer je er klaar voor bent, schrijf je je in voor het digitale examen. In de MemoTrainer staat
aangegeven hoe je je kunt inschrijven voor het officiéle examen in de TenneT Academy.

9. Ik ben een nieuwe werknemer bij een contractor/serviceprovider. Hoe krijg ik toegang tot de
MemoTrainer en hoe doe ik voor het eerst examen?
Alle nieuwe medewerkers van contractors en serviceproviders die na 15 april 2021 voor het eerst een TenneT-
aanwijzing en dus ook een KEB- en/of OESS-certificaat nodig hebben, moeten zichzelf inschrijven voor de
MemoTrainer en oefenexamens. Vanaf 15 april 2021 kun je je via de website https://keb.tennet.eu inschrijven
voor de MemoTrainer en oefenexamens. Op de site wordt ook uitgelegd hoe je je kunt inschrijven voor het
officiéle digitale examen.

Vragen over het certificaat

10. Waar vind ik mijn certificaat nadat ik mijn examen succesvol heb afgerond?
TenneT-medewerker: je kunt je certificaat vinden in zowel je persoonlijke ontwikkeldossier in de TenneT
Academy, als in je Digitaal Veiligheids Paspoort (DVP). Het certificaat is vanaf de examendatum drie jaar geldig.

Medewerker contractor/serviceprovider: nadat je je examen succesvol hebt afgerond, maakt MemoTrainer
automatisch een KEB- /OESS-certificaat aan. Je bent zelf verantwoordelijk voor het downloaden en bewaren van
dit certificaat. Er is geen rechtstreekse koppeling met Certwell/je Digitaal Veiligheids Paspoort (DVP).

Vragen over de MemoTrainingen

11. Is het beantwoorden van de vragen die wekelijks aan de MemoTrainer worden toegevoegd
verplicht?
De vragen in de MemoTrainer zijn een hulpmiddel om te oefenen voor het examen en je kennis paraat te houden.
Je bent niet verplicht om de vragen te maken. Alleen het officiéle digitale examen is een verplichting. Wel zijn er
mogelijk aanvullende afspraken gemaakt op afdelings- of teamniveau. Bespreek dit, indien van toepassing, met je
leidinggevende.

12. Tellen mijn aantal gemaakte MemoTrainer-oefeningen en behaalde scores op de oefenexamens
ook mee voor mijn examen?
Nee, het oefenen in de MemoTrainer, zowel de losse oefeningen als de oefenexamens, staan geheel los van het
officiéle examen.

13. Kun je in dezelfde week de MemoTrainer vragen ook op een ander tijdstip beantwoorden?
Ja, de vragen blijven beschikbaar totdat je de MemoTraining-oefening hebt gemaakt. Je krijgt pas een nieuwe
oefening als je de oude afgerond hebt. Je kunt op elk moment inloggen om de oefening te maken. Als je een
maand geen MemoTrainer-oefening hebt gedaan, ontvang je geen automatische mails meer met de melding dat
er een nieuwe oefening voor je klaar staat. Als je vervolgens één keer inlogt en de oefening maakt, krijg je de
volgende week weer een mail.

14. Hoeveel tijd neemt het antwoorden van de vragen gemiddeld in beslag?
Een MemoTrainer-oefening heeft 5 vragen. Gemiddeld duurt het beantwoorden 1,5 minuut a 2 minuten per vraag
dus maximaal 10 minuten per oefening.
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15. Kan mijn leidinggevende zien of ik de MemoTrainer gebruik?
Ja, het is per leidinggevende afhankelijk in hoeverre hij/zij hiervan ook gebruik maakt.

16. Waarom worden vragen over het KEB en de BEI door elkaar gesteld in de MemoTrainer?
In de wekelijkse oefeningen komen vragen over zowel de OESS, BEI-BHS, BEI-BLS, de Stipel eindtermen, het
TenneT KEB- document en de TenneT-toevoegingen (TIB, TVWI, TPA etc.) door elkaar aan bod. Afhankelijk van
je functie/rol worden de relevante onderwerpen bepaald en op basis daarvan krijg je wekelijks vragen over deze
onderwerpen aangeboden. De onderwerpen kunnen door elkaar bevraagd worden, net zoals je dit in je werk kunt
tegenkomen. Je ontvangt 2x in de week (op dinsdag en donderdag) 5 vragen om je kennis te trainen.
Wil je gerichter oefenen voor het examen? Maak dan de oefenexamens.

Afzender: Installatieverantwoordelijken TenneT
installatieverantwoordeliiken@tennet.eu

TenneT is een toonaangevende Europese netbeheerder (Transmission System Operator, TSO). Wij zetten ons in voor een
veilige en betrouwbare elektriciteitsvoorziening, 24 uur per dag en 365 dagen per jaar. Daarbij stimuleren we de
energietransitie met als doel een duurzame, betrouwbare en betaalbare energietoekomst. Als eerste grensoverschrijdende
TSO ontwerpen, bouwen, onderhouden en exploiteren we 23.900 kilometer aan hoogspanningsverbindingen in Nederland en
grote delen van Duitsland, en faciliteren we de Europese energiemarkt via de 16 interconnectoren met onze buurlanden. Met
een omzet van 4,5 miljard euro en een totale activawaarde van 27 miljard euro zijn we een van de grootste investeerders in
nationale en internationale elektriciteitsnetten, zowel onshore als offshore.

Elke dag stellen onze 5.700 medewerkers alles in het werk om tegemoet te komen aan de behoeften van de samenleving
door het tonen van eigenaarschap, moed en verbinding. Samen zorgen we ervoor dat meer dan 42 miljoen eindgebruikers op
een stabiele elektriciteitsvoorziening kunnen rekenen.

Lighting the way ahead together.
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